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                                                                                                     г. Москва, Новокузнецкая ул., д. 7/11, стр. 1, 

                                                                                                                                                                     этаж 3, офис 302, 302а

                                                                                                          +7 (495) 926 85 95


Банкоматы ОАО «Мастер-банк» 

Используя банкоматы (список банкоматов с указанием адресов) Мастер-Банка, Вы сможете оплатить свои заказы с использованием любых банковских карт международных платежных систем (VISA, MasterCard, Diners Club), включая карты типа VISA Electron и Cirrus Maestro.

Также в части банкоматов Вы можете совершить платеж наличными денежными средствами (Cash In), используя встроенный купюроприемник.

Для оплаты банковской картой:

1. Вставьте карту в банкомат и наберите пин-код.

2. Выберите раздел Платежи – далее – Туризм – ж/д билеты / авиабилеты / гостиницы – Платрон 
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 3. Введите номер телефона, на который был сделан заказ, нажмите кнопку "Продолжить".
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4. Укажите номер платежа, который был присвоен нашей системой при оформлении заказа.
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5. Введите сумму платежа и нажмите кнопку "Продолжить".

6. Платеж совершен. Не забудьте забрать карту!

Для оплаты наличными дополнительно:

6. После нажатия кнопки "Продолжить" положите деньги в купюроприемник и нажмите кнопку "Продолжить".
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7. После пересчета купюр банкомат покажет внесенную Вами сумму и при необходимости предложит добавить купюры. Затем нажмите кнопку "Продолжить" для подтверждения платежа.
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8. Не забудьте забрать чек и сдачу, Ваш платеж совершен!

Служба поддержки:

24 часа в сутки доступна служба поддержки, которая оперативно ответит на вопросы о статусе платежа и особенностях осуществления оплаты в той или иной платежной системе. Телефон службы поддержки: +7 (495) 983-32-79. 


